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Marlo Ayvalik Hotel olarak, 22 oda , toplam 22 oda 44 yatak ile2018 yilindan beri ferah,essiz manzarasi,
hijyen standartlar yiiksek odalarimiz ile konaklama hizmetivermekteyiz. Konaklama hizmetimize ek
olarak, restaurant, hizmeti sunmaktayiz.

Konumu itibariyle misafirlerin oncelikli tercihi olan otelimiz, Manzarast ve havuzuyla sizlere essiz bir
deneyim sunacaktir.

Rezervasyon segeneklerimiz de kahvalti ve kahvaltisiz secenekler sunmaktayiz.

Verdigimiz tiim hizmetlerde sizlerin memnuniyetini saglamak, sonrasinda ¢evreye olan sorumlulugumuzun
farkindayiz ve ¢calismalarimizi ona yonelik siirdiirmeye devam ediyoruz.
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RAPOR HAKKINDA

Marlo Ayvalik olarak; kuruldugumuz giinden itibaren c¢esitlilik ve {iiretkenligin
devamliligisaglanirken, daimi olabilme yetenegini koruma anlayis1 ile hareket etmeye 6zen
gosterdik. Bu dogrultuda kaydettigimiz gelismeyi ve ¢alismanin su ana kadar olan sonuglarini
ist yonetimimiz, ¢alisanlarimiz, konuklarimiz, tedarik¢ilerimiz ve diger tiim partnerlerimiz ile
paylasmay1r ve bdylece bu noktada yaratacagimiz farkindaligi artirarak, su ana kadar
gerceklestirebilmis oldugumuz ve gercgeklestirmeyi planladigimiz galismalarda, tiim taraflarin
daha fazla katilim ile niyetlerimizi ortak hedef ve basarilara doniistiirebilmeyi amaglamaktay1z.
Siirdiiriilebilirlik bakis agisini tiim paydaslarimiz ile birlikte gelistirmek ve bir yonetim bigimi
olarak benimsemek adina attigimiz adimlar her gecen giin yeni firsatlar1 gdrmemizi sagliyor ve
bizleri yeniliyor. Boylece yol haritalarimiz sekilleniyor.

Marlo Ayvalik olarak; siirdiiriilebilirlik ¢aligmalari, Otel Yonetimi koordinasyonunda
olup, bu alandaki faaliyetlerimiz ve performansimizin degerlendirmesi daima paydaglarimizin

beklenti ve goriislerine agiktir.

MARLO AYVALIK YONETIMINDE SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMI

Marlo Ayvalik “siirdiirilebilirlik politikamiz” sirketimizin bu konudaki taahhiidii
mabhiyetindedir.Bu noktadan hareketle tiim yonelimlerimiz bu niyet ve istikamette olacaktir.
Amacimiz otelimizde rapor igeriginde basliklandiracagimiz temel alanlarda, siirdiiriilebilirlik
prensibini bir “is yapis sekline” doniistiirebilmek, kurumsal hafizaya kazandirabilmektir.
Cabalarimizin  basartya doniismesi ve siireklilik kazanmasi ancak c¢alisanlarimiz,
misafirlerimiz, is ortaklarimiz, tedarik¢ilerimiz, ¢6ziim ortaklarimiz, yakin ¢evremizdeki tiim
muhataplarimizla birlikte hareket ederek yayginlastirmak ve her gecen giin giiclendirecegimiz
bir ortaklik haline getirmek ile miimkiin olacaktir.

Marlo Ayvalik, Siirdiiriilebilirlik yaklasgiminin ayrilmaz bir pargasi olarak degerlendirilen
personellerin bilinglendirilmesi, siirece dahil olabilmeleri i¢in firsatlar verilmesi ve gelisim
firsatlarina katkida bulunabilmeleri olduk¢a degerlidir.

Bu baglamda yillik egitim planlamalarimizda ve oryantasyonlarimizda; sosyal haklar, yerel
istihdamin desteklenmesi, dogal yasamin korunmasi, vahsi yasami destekleme, yakin ¢evrenin
tarihi turistik yerleri, kiiltiirel zenginligi, ekolojik cesitliligi, enerji ve su tasarrufu, gevre
faaliyetleri-geri doniisiim sistemimiz, yerel kaynaklara yonelim gibi egitim konularimiz yer

almakta, isletme icerisinde siirdiiriilebilirlik felsefesinin yayginlastirilmasi i¢in ¢aligilmaktadir.



Grubun is stratejilerine paralel insan kaynaklar1 yonetimi ile tiim sirket ve boliimlere i
sonuclarinin iyilestirilmesine yonelik stratejik destek vermek, yliksek performans kiiltiirtinii
olusturup tesvik ederek, tiim paydaslar i¢in deger yaratilmasina katkida bulunmak temel
hedeftir.

Tiim bunlarin yani sira, gerek oryantasyon egitimi gerek ise yillik egitim ihtiyaglarina gore
belirlenen profesyonel diizeyde egitimler ile farkindaliklarin her anlamda arttirilmasi

hedeflenmektedir.

SURDURULEBILIRLIKTE ILK ADIM
Marlo Ayvalik; iistiin nitelikleriyle adindan soz ettirmektedir.Kaliteli hizmet anlayisi
ve yenilik¢i yatirimlar adina almig oldugumuz bir¢ok uluslararasi 6diil ve sertifikalar ile {istlin

basarilarimizi taglandirdik.

KALITE VE GIDA GUVENLIGI ;

Hizmetlerimizi saglarken kalitemizi her zaman bir adim daha ileri tasimay1 hedefler ve bu
hedeflere ulasmaya ¢alisirken gida giivenligi gibi 6nemli konular1 6nceliklendiririz. Kalite
standartlarina uyumlu c¢alisarak yeni yatirimlar yapariz. Yatirimlarimizda misafir
beklentilerini dikkate alir, teknolojiyi yakindan takip ederek, kendimizi gelistirip,
tecriibelerimizi, bilgi ve becerilerimizi hep yapici ydnde kullaniriz. Insana yapilan yatirim en
biiylik yatirimdir ilkesine sadik hareket ederiz. Seffaf yonetim bigimimizle, tiim ¢alisanlarin
sistemimize katkida bulunmasini saglariz. Kurum kimligini tiim ¢aliganlara agilayarak ekip
calismasina inanan c¢alisanlar yaratir ve uzun siireli grup biinyesinde kalmalarini saglariz.
Yatak kapasitemizi stirekli artiririz. Yaptigimiz 6ncii ¢aligmalarla sektore yon verir, 6rnek
oluruz. Birbirimize ve lirettigimiz hizmete olan saygi, sevgi ve giiven ile hem

misafirlerimizin hem de ¢alisanlarimizin kendilerini ayricalikli hissetmesini saglariz.

Tedarikten, tiiketim asamasina kadar her tiirlii yiyecek ve icecek maddesinin, misafirlerimiz
ve ¢alisanlarimiz i¢in gida giivenligi kriterlerine uygun olarak hazirlanmasi ve sunulmasi
saglayarak isletmemizin hizmet kalitesini ve memnuniyetini arttirmaya devam etmekteyiz.
Ilgili yasa ve yonetmeliklere, gida giivenligi standartlarna uymak ve siirekli iyilestirmek,
hammadde, depolama, iiretim ve sunumun tiim asamalarinda misafirlerimize, ¢alisanlarimiza
kaliteli ve insan saglig1 i¢in gida gilivenligine uygun tirlinve hizmetler sunariz. Gida
Gilivenligi Yonetim Sistemini uygularken i¢ ve dis iletisimi etkin kullanmak, ¢alisanlarin bilgi
ve becerilerini artirarak Gida Glivenliginin saglanmasina yonelik egitimler ile bilincin
olusmasini saglamaya ¢alisiriz. Olgiilebilir kalite kriterlerine gore iiriinlerin dogal, saglikls,

lezzetli ve misafirlerimizin isteklerine gore giivenli sekilde sunulmasini saglamak adina



calismalar ylriitliyoruz. Calisanlarimiza, misafirlerimize, tedarik¢ilerimize ve topluma gida

giivenligi bilincinin asilanmasina katkida bulunmak, hedeflerimiz arasindadir.

SURDURULEBILIRLIK YONETIiMi UYGULAMALARI

Kullandigimiz dogal kaynaklarin, etkilesimde oldugumuz yakin ¢evre ve yorenin,
calisanlarimizla olusturdugumuz biiyiik ailemizin kurumsal basarimiza ve
misafirlerimizeyasattigimiz deneyimlere biiyiik etkisi oldugunun farkinda olarak,
her asamada sorumluluklarimizi gézden gecirmeyi bir yonetim anlayisi olarak
benimsemekteyiz.

Bu dogrultuda Marlo Ayvalik olarak, i¢inde yasadigimiz ¢evrenin korunmasi ve
stirekliligi icin“Cevre Politikas1” olusturmus ve is siire¢lerimizi bu dogrultuda
planlayip sonuclarini analiz ederek mevcut durumumuzu her gecen giin iyilestirmeyi
hedefliyoruz.

Bu hedefi ger¢eklestirmek i¢in;

-Yiirtirliikte olan ¢evre kanun, yonetmelik, mevzuat ve diizenlemelere uyar ve tim
gerekliliklerini yerine getirir; faaliyetlerimizi ve kendimizi siirekli iyilestirerek
gergeklestiririz.

-Markamizin getirmis oldugu sosyal sorumluluk anlayisi ile basta bizim i¢
miisterilerimiz yanipersonelimiz olmak iizere, misafirlerimiz ve yerel halkin
bilinglendirilmesi ve siirekliligini dncelikli rol edinmeyi ve bu yonde kararlar almay1
ve uygulamay1 gorev edinmisizdir.

-Kaliteden 6diin vermeden, tedarikg¢ilerimizle igbirligi yaparak kazan-kazan anlayis1
ile karsilikli, tesislerimizde uyguladigimiz yonetim sistemleri ¢cergevesinde deger
katmaktay1z.

-Cevreyi koruyarak gelecek nesillere temiz ve saglikli bir sekilde teslim edip ve
ekolojikdengenin korunmasina katkida bulunmak bizler i¢in biiyiik 6nem
tasimaktadir.

-Egitimin siirekliligine inanarak, cevre bilincinin sadece calisanlarimizin degil,
konuklarimizinda benimsenmesini saglar, yerel yonetimlerle isbirligi yaparak cevre
koruma projelerine katki saglamaktay1z.

-Cevresel kirliligi onleyerek, geri doniisiimii s6z konusu atiklarin biiyiik oranda geri
doniistimekazandirmak hedeflerimizdendir.

-Mevcut Uluslararasi ve Ulusal yasal mevzuata ve ISO 14001 standardi gerekliliklerine
uymak, faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikabilecek kirliligi en az seviyeye indirmek, dogal
kaynaklar1 dogrukullanmak adina yaptigimiz ¢alismalari; calisanlarimiz, misafirlerimiz,
tedarikcilerimiz ve toplum ile paylasmak; siirekli iyilestirmenin saglanmasi i¢in hedefler
belirlemeyi biyogesitliligin ve enerjinin verimli kullanilmas1 dongiisiiniin korunmasi
ilkesi konularinda, gerekli arastirma, projelendirme ve uygulama yapmak
onceligimizdir.



Siirdiiriilebilirlik Hedeflerimiz;

Stirdiiriilebilirlik performansimizi arttirmanin 6nemini biliyor, daima kendimize 6l¢iilebilir ve
ulasilabilir hedefler koyuyoruz . Bunlarin igerisinden bazilar1 su sekilde;

e Cevreye duyarl satin alma oranint % 50 oranini arttirmak
e Tek kullanimhk plastik kullanimini %20 azaltmak
e Su tiketimini %5 azaltmak
e Elektrik tiketimini %5 azaltmak
e Tek kullanimhk plastik kullanimini %20 azaltmak,
e Kraft kagit kullanarak geri dontstlrtlmas Grin kullanimi saglamak,
e Personel memnuniyet 6l¢iimi yapmak adina anket olusturmak,
e Masteri sirdirulebilirlik farkindaligini arttirmak,
e Yenilenebilir enerji kaynaklarini kullanmak,
e Hedeflerimize ulasmak igin galismalarimiza devam ediyor, paydaslarimizdan ve
personellerimizden destek saglamaktayiz.
ERISILEBILIRLIK
Marlo Ayvalik olarak erisilebilirlik calismalarimiz: stirdiirmekteyiz. Tesisimiz igerisinde engelli misafirlerimize

uygun oda bulunmamaktadir. Bu bilgilendirme internet sitesi ve gerekli rezervasyon siteleri tizerinden
yapilmaktadir. Bunun haricinde restaurantlarimiz ve cafe alanlarinda erisilebilirlik ¢aligmalarimizi siirdiirmekteyiz.

“Erisilebilirlik, yasayan tiim bireylerin kimseye ihtiya¢ duymadan kamusal hizmetlerin tiimiine ulagabilmeleri ve
bunlar kullanabilmeleri, kisaca toplumsal yasama katilabilmeleri igin yapili ¢evrede ve kentsel hizmetlerde
alinmasi gereken tiim tedbirleri icermektedir. Kaldirimlarda, yaya gecitlerinde, parklarda, cocuk oyun alanlarinda,
kamunun hizmet verdigi ve kamu kullanimina agik tiim binalarda ve ulasim hizmetlerinde erisilebilirlik
tedbirlerinin alimmasi, yalnizca engelliler degil hareketlerinde kisitlilik yasayan yaslilar, hamileler, ¢cocuklar, bebek
arabalilar, ¢cok uzun veya ¢ok kisa boylu kisiler yani herkes i¢in biiyiik 6nem tasiyan bir gerekliliktir.




SURDURULEBILIRLIK ICIN CEVRE UZERINDEKI ETKILERIN AZALTILMASI
Kismen veya tamamen kontrol altinda tutulabilen ve etkileri nemli seviyede olan ¢evre
boyutlarinin belirlenmesi ve bunlara gore CYS uygulamalarina yon verilmesi, rutin faaliyetler,
rutin olmayan faaliyetler (yeni bir proje, tevsii, yeni ekipman ilavesi vb. ) ve acil durumlar ile
iirtin ve hizmetlerin ¢evrede olumlu veya olumsuz etkilerini ve bunlarin nedenlerinin (boyut)
belirlenmesi, yasalar ve diger gerekliliklere uymak i¢in iyilestirme olanaklarinin arastirilmasi

ve dolayisi ile ¢evre kirliliginin dniine gegilmesini saglamak temel hedeftir.

Sera Gazi Yonetimi ;

Marlo Ayvalik hem ¢evreye hemde gelecek nesillere olan sorumluluklarimizin farkindayiz.
Insan faaliyetleri, atmosferdeki sera etkisi yapan gazlarda dogal olmayan bir artisa ve bunun
sonucunda da kiiresel 1sinmaya sebep olmaktadir. Tesisimizde ki sera gazi emisyon
kaynaklar1 su sekilde;

1.Elektrik ve Isitma Sistemleri

2 Klima ve Sogutma Sistemleri

3.Ulagim

4.Atik Yonetimi

5.Su Isitma

6.Malzeme Kullanimi ve Tedarik Zinciri

Karbon ayak izimizi diisiirmek adina yaptigimiz ¢alismalar su sekilde,

-Enerji tasarrufu saglayacak materyaller kullanmak (led ampul, fotoselli 1s1klar, A++
ozellikli elektronikler vb.)

-Su tasarrufu saglayacak materyaller kullanmak ( Perlatorlii musluklar, ¢arsaf ve havlu
degisimlerini yonetmek vb)

-Odalarimizda kartli sistem kullanmak

-Balkon kapilarinda swich kullanilmasi

-Tedarikgilerimizi yakin bolgelerden tercih ederek ara¢ kullanimi esnasinda gevreye
verecegi olumsuz etkiyi azaltmak,

-Toplu siparisler vererek, siirekli ara¢ kullanimini1 6nlemek

-Otelimizin Oniinde ki arag sarj istasyonunu halkin kullanimina agmak,

-D1s aydinlatmalarin zaman ayarlayicilar ile ¢caligmasi,



2025 Sera Gazi1 Emisyonu

RESULTS

CARBON FOOTPRINT
Total CO2e for reporting period 22,38 tCO2e
Total Guestrooms Carbon Footprint 22,38 tCO2e
Total Meetings Carbon Footprint - tCO2e
Carbon footprint per occupied room on a daily basis 3,51 kgCO2e/occ room
Carbon footprint per area of meeting space (1 sqm/sqft) on an hourly basis kgCO2e/sqm/hr
Carbon footprint per sqm/sqft on an annual basis 40,99 kgCO2e/sqmlyr

2025 yili giinliik oda basina 3,51 kgCO2e.
Sera Gazi Yonetimini ilerleyen siire¢lerde daha da gelistirerek, karbon ayak izimizi
diisiirmeye devam edecegiz. Sera Gazi1 Y dnetimi siirecinde ki hedeflerimiz ise ;

e Yenilenebilir enerji kullanimi1 saglamak,

e Atiklarimizi azaltmak,

e Miisterilerimizin ve yerel bolge halkinin da bu konuda ki farkindaligini arttirmaktir.

Su ve Atik Su Yoénetimi ; Su hatlarimizdan tesisin her kdsesine dagitimi yapilan su,
icmesuyu kalitesinde olup 6l¢ilim ve analizler ile takip edilmektedir. Sistemdeki su tiiketimi

sayaclar sayesinde okunarak, tiikketim raporlarina iglenmektedir.

Risk Yonetimi;

Hizmet ve faaliyetlerimiz sirasida etkilenen konularin tamamini kapsayan risklerin belirlenmesi
ve buna uygun risk analizleri yapilarak, risk durum degerlendirme yapilmis, 6nceliklerimiz
belirlenmistir. Risklerin iyi yonetilememesinin finansal, operasyonel riskler ve / veya itibar
riskleri olusturabileceginin bilinciyle giivenlik konularimi en bastan, siireclerin tasarim
asamalarindan itibaren siirece dahil edilmesini saglayarak etkin bir kontrol ortam

olusturulmasimi hedefliyoruz.

Yillik i¢ denetim planlar1 olusturuyor, operasyonel riskleri, finansal riskleri, itibar risklerini,

stratejik riskleri gozden geciriyoruz.

Yasal mevzuatlara uygunlugu, calisan ve misafir saghk ve giivenligini, bilgi giivenligini, su
giivenligini, yangin giivenlig¢ini, yolsuzlukla miicadele icin muhasebe hesaplarim

denetliyoruz

Aynit zamanda toplumu olumsuz yonde etkileyebilecek hassas konularda iyilestirme
yapabilmek, riskleri dogru ele alabilmek ve azaltabilmek i¢in 6nlem almayi, giivenligin ihlali

gibi konularda biling yaratabilmeyi istiyoruz



Atik ve Tehlikeli Madde Yonetimi;

Marlo Ayvalik, tehlikeli ve tehlikesiz sinifindaki atiklarimiz Sartlara uygun sekilde bertaraf
edilir . Asagida detaylar1 verilmis olan atik gruplarim igerenverilerimiz ATIK YONETIM
PLANI ad: altinda her ii¢ yilda bir Cevre, Sehircilik ve IklimDegisikligi 11 Miidiirliigiine
sunulur.Atik miktarin1 azaltmak amaci ile kullanilan sarf iiriinlerinde, iiretilen yiyecek
miktarinda,kullanilan kimyasal ve tehlikeli madde miktarinda kontrol 6nlemleri gelistirilir.
Atik yonetimine yonelik veriler Atik Listeleri lizerinde yonetim tarafindan tutulur ve takip

edilir.

Tesisimiz 2024 yilinda Sifir Atik Belgesi almaya hak kazanmistir.
Gerek kat1 atiklarimiz gerekse tehlikeli atiklarimiz yasal diizenlemelere uygun sekilde bertaraf
edilmektedir .



Tehlikeli atiklarin, gecici depolama alanlarindaki takibini yapmak amaciyla Tehlikeli Atik
Gegici Depo Alani Atik Kayit Formu kullanilir.
Ayrica tiim personele “Atik Yonetimi, Cevre Kirliligi ve Cevre Mevzuati” hakkinda diizenli

olarak egitimler verilmekte ve konu hakkinda farkindalik saglanmaktadir.

SIGARA
FILTRESI

Genel alanlarda ve misafir odalarinda atiklarini ayristirmalarini saglamak i¢in misafirlerimize
ayristirma kutular1 saglamaktayiz. Otellerimizde uyguladigimiz Atik Yo6netim Sistemi ile ilgili
bilgilendirme yapmakta ve onlar1 da atik miktarin1 azaltma ve olusan atiklar1 ayristirma
konusunda tesvik etmekteyiz.

Toplanan tiim doniistiiriilebilir ambalaj atiklar1 ve organik atiklar lisansh firmalara teslim
edilmekte boylece geri doniisiime katki saglanmaktadir.

Satin alimlarda miimkiin olan her yerde biiylik ambalajli iiriin tedarik edilmesini 6nceligimiz
olarak kabul etmekte, boylece fazla ambalaj atig1 olusumunu engellemeye ¢alismaktayiz.

Tek kullanimlik kahvaltilik iiriinler yerine biiyiik ambalajli kutu ve kova iiriinler satin alinarak
ambalaj atig1 azaltilmaya ¢alisilmaktadir.

Bitkisel atik yag ve tehlikeli atiklarimizi yasalarin 6ngdrdiigii sekillerde depolayarak lisansl
firmalarla bertaraf/geri kazanima géndermekteyiz.

Tesisimizin genel alanlarinda tekrar doldurulabilir sabunluklar kullanilmaktadir.

Oda temizliklerinde kullanilan kimyasallarda konsantre iirlin segilerek dozajlama sistemi
kullanilmaktadir. Bu sekilde daha az dozda daha etkili sonug alinip, minimum atikla ¢evreyi

korumaktayiz.



Kagit tilketimimizi azaltmak i¢in miimkiin oldugunca yazismalarimizi ve duyurularimizi mail
ortaminda yapmaktayiz. Dokiimanlar iizerinde yapilan giincellemeler kullandigimiz dokiiman
yazilimi araciligiyla kalite agimiz tizerinden duyurulabilmektedir.

Otellerimizde olusan tehlikeli atiklarin ¢cevreye zarar vermeden bertaraf edilebilmesi i¢in 2021
yilinda Tehlikeli Atik Prosediirii olusturduk ve boéliimlerimizde olusan tehlikeli atiklari,
tehlikeli atik odalarimizda uygun kosullarda topluyor, etiketliyor ve yasalara uygun, giincel
cevre mevzuatt ¢ergevesinde lisansl geri donilisiim firmalaria teslim ederek geri doniisiim
sagliyoruz. Otel icerisinde ¢esitli noktalarda dogaya zarar vermemesi i¢in atik pil kutularimiz
mevcuttur.

-2025-2024 y1li igerisinde 35 kg atik pil TAP’a (Tasmabilir atik pil iireticileri ve ithalatcilar:
dernegi iktisadi isletmesi) verilmistir.

-2024 yilinda otelimizden toplam 250 kg tehlikeli atik lisansli firmalara teslim edilmistir. 2022
yilinda 315 kg tehlikeli atik lisansh firmalara teslim edilmistir.

-2022 yilinda 820 kg atik yag ; 2025 yilinda ise 1315 kg atik yag kazanim firmalar tarafindan
diizenli olarak alimmakta ve biyodizel iiretiminde kullanilmaktadir. Bitkisel atik yaglarin geri
doniisiim miktarini her yil artirmak i¢in ¢aligmalar yapiyoruz. Geri doniisiime kazandirilan yag
miktarini toplam yag miktarina oraninin her yil %50’in {izerinde olmasini ve artmasini

sagliyoruz.

Enerji Yonetimi;

Marlo Ayvalik; cok ¢esitli enerji kaynaklarinin ve birgok teknolojinin bir arada kullanildig: yiiksek
kapasiteli bir tesis kabuliinde olusmaktadir. Enerji verileri farkl1 yontemlerle kaydedilir diizenli olarak
raporlanmaktadir. Yapilan operasyonel ve mali analizler ile takip edilen enerji verileri diizenli olarak
degerlendirilir. Kullanilmakta olan aydinlatma, iklimlendirme, sulama vb. otomasyon sistemleri
sayesinde tasarruf imkanlar1 yaratilabilmektedir. Verimli, tasarruflu, ¢evreci, yeni teknoloji {iriinlerinin
tedarik edilmesi saglanarak enerji degerlerinde pozitif etki amaglanmaktadir.
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Elektrik ve Su Tasarrufu Calismalarimiz;

Odalarda kartl sistem kullanima,

Led Aydinlatmalar,

Perlatorlii musluklar,

Ortak alanlardaki lavabolarda fotoselli aydinlatmalar,

A++ Ozellikli gamasir makinasi, kurutma makinasi, klima vb. elektronik cihazlar tercih
edilmesi,

Di1s aydinlatmalarin zamanlayicilar ile kontrol edilmesi,

Balkon kapilarinda switch kullanimi ( kap1 agildigi zaman klima devre dis1 kalir)

Giin 151¢1ndan maksimum yararlanmak adina lobby restaurant ve bar alaninda vitrin cam
kaplama uygulamas1 yapilmistir.

Cevre kartlarimiz sayesinde ¢arsaf,nevresim ve havlularin hergiin yikanmasin
onlemekteyiz. Bu sayede hem enerji,hem su hemde kimyasal kullanimin1 azaltmaktay1z.
Laundry boliimiinde ¢gamasirlar biriktirilerek yikanmaktadir.

Oda igerisinde kullanilan WC'lerde ¢ift hazneli sifon sistemi kullanilmaktadir.

Mutfakta bulagiklar akan suyun altinda degil daldirma yontemiyle 6n temizleme islemi
yapilmaktadir.

Elde yikama yapilmamaktadir, bulagik makinasi kullanilmaktadir.

Su tasarrufu saglayacak dus basliklar1 kullanilmaktadir.

ERISILEBILIRLIK

Marlo Ayvalik olarak erisilebilirlik calismalarimiz: stirdiirmekteyiz. Tesisimiz igerisinde engelli misafirlerimize
uygun oda bulunmamaktadir. Bu bilgilendirme internet sitesi ve gerekli rezervasyon siteleri tizerinden
yapilmaktadir. Bunun haricinde restaurantlarimiz ve cafe alanlarinda erisilebilirlik ¢aligmalarimizi siirdiirmekteyiz.

“Erisilebilirlik, yasayan tiim bireylerin kimseye ihtiya¢ duymadan kamusal hizmetlerin tiimiine ulagabilmeleri ve
bunlar kullanabilmeleri, kisaca toplumsal yasama katilabilmeleri igin yapili ¢evrede ve kentsel hizmetlerde
alinmasi gereken tiim tedbirleri icermektedir. Kaldirimlarda, yaya gecitlerinde, parklarda, ¢cocuk oyun alanlarinda,
kamunun hizmet verdigi ve kamu kullanimina agik tiim binalarda ve ulagim hizmetlerinde erisilebilirlik
tedbirlerinin alimmasi, yalnizca engelliler degil hareketlerinde kisitlilik yasayan yaslilar, hamileler, ¢cocuklar, bebek
arabalilar, ¢cok uzun veya ¢ok kisa boylu kisiler yani herkes i¢in biiyiikk 6nem tasiyan bir gerekliliktir.




Savunmasiz Gruplar ve Cocuk Haklari;

Cocuklar Bize Gelecegin Emanetleridir. Onlar1 Bir Birey Olarak Tanimak, Haklarina Saygi Duymak, Her
Tiirli Psikolojik, Fiziksel, Ticari Vb. Somiiriiye Kars1 Gozetmek Ve Korumak Oncelikli
Sorumlulugumuzdur.

Bu sebeptendir ki,

Marlo Ayvalik , ¢cocuklarin korunmasi i¢in sifir tolerans yaklagimini benimsemistir. Tedarik¢ilerimiz ve
paydaslarimizin da ayni1 bilingte olmasini bekler, tercihlerimizi cocuklar1 ve savunasiz gruplart korumaktan
yana olanlardan yone kullaniriz.

Bizler, biling ve sorumlulukla ¢ocuklar ve savunmasiz gruplar da dahil olmak iizere tiim misafirlerimizi
esit kabul ederek insan haklar1 ve cocuk haklarinin tiim sartlarin1 eksiksiz yerine getirmeyi
hedeflemekteyiz.

Kadin, ¢ocuk, yasl, engelli ve 6zel ihtiyag¢ sahibi her bireyi korumak ve saygi duyulmasi gereken gruplar
oldugunun farkindaligi ile buna uygun olarak hareket etmek,

Her ¢ocugu bir birey olarak tanimak, yasama, gelisme ve korunma haklarina saygi duymak, her tiirli
psikolojik, fiziksel, ticari vb. somiiriiye kars1 gdzetmek ve korumak,

Savunmasiz gruplar ve ¢ocuklarin fizyolojik, psikolojik olarak olumsuz etki gorecekleri her tiirlii yaklagim
ve istismardan uzak tutulmasi gerektiginin ve iletisimde hassasiyet gosterilmesi gerektiginin farkinda
olarak hareket etmek,

Tiim personelimize savunmasiz gruplarin korunmasi ve ¢ocuk haklari konularinda bilgilendirmek ve
stirekli gelisimlerini saglamak,

Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Soézlesmesi ile Anayasamizda yer alan Sosyal Devlet anlayisi
cercevesinde gerekli yasal ve idari 6nlemleri almak, gerekli tiim kosullari iyilestirmek ve ¢cocuklart hayata
daha etkin ve mutlu katilimlarinin saglanmasina destek olmak,

Cocuklarin katildiklar aktivitelerde yetiskin gozetimi altinda olduklarindan emin olmak,

Cocuklar ile ilgili stipheli eylemlere sahit oldugumuzda 6ncelikle otel yonetimine bilgi vermek, gerekli
goriildiigii durumlarda kolluk kuvvetlerini bilgilendirmek



MARLO AYVALIK CALISMA HAYATINDA SURDURULEBILIRLIK

Marlo Ayvalik ruhunda, bizi biz yapan en 6nemli kaynak ¢alisanlarimizdir. Bunun farkinda
olarakgalisanlarimizin sosyal ve yan haklari, performans yonetimleri, 6diillendirilmeleri, egitim
ve kariyer yonetimi, ¢alisan giivenligi gibi konular daima 6nceligimizdir.

Insan Kaynaklart Vizyonumuz;

Motivasyonu yiiksek, kurum imajint koruyan ve yiikselten, yenilik¢i ¢alismalart 6n plana
c¢ikaran, hizmete dnem veren ve igini bir biitiiniin parcasi olarak goren nitelikli insan kaynagini
olusturmak, entegre insan kaynaklar1 uygulamalari ile sektorde, Tiirkiye’de ve Diinya’da dncii
olmaktir.

Insan Kaynaklari Misyonumuz;

- Kurumun amag ve stratejilerini gergeklestirecek insan kaynagini planlamak, egitmek, personel
is ve igslemlerini optimum diizeyde ger¢eklestirmek, konusunda uzmanlagmis, kurumu temsil
yetenegi olan ve alaninda yeni agilimlar ortaya koyabilen, 6zgiiveni yiiksek personele sahip

olmak.

- Grubun is stratejilerine paralel insan kaynaklar1 yonetimi ile tiim sirket ve boliimlere is
sonuclarinin iyilestirilmesine yonelik stratejik destek vermek, yiiksek performans kiiltiiriini

olusturup tesvik ederek, tiim paydaslar i¢cin deger yaratilmasina katkida bulunmak.

Personel Politikamizi Olusturan Ana Kriterler:

-Calisanlarimizin tiimiiniin gelecekleriyle ilgili endise duymamalarinin saglanmasi,
-Calisanlarin 6ncelikle yoneticilerine ve sirkete yliksek giivenlerinin saglanmast,

-Tiim personelin performanslarinin 6l¢iimlerinin yapilmasi ve basari kriterlerinin bu dlgiimlerle
paralel olarak yonetilmesinin saglanmasi,

-Seffaf yonetim sergilenmesi,

-Y6netime kolayca ulagimin saglanmasi,

-Calisanlarimizin diisiindiiklerini sdyleme ve anlatma rahatliklarinin olmast,

-Is disiplinine 6nem verilmesi,

-Tiim ¢alisanlarimizin bireysel degil, takim ruhu i¢inde ¢aligmalarinin saglanmasi,

-Kariyer planlanmasina 6nem verilmesi,

-Sosyal aktivitelere yer verilmesi,

-Verimli ¢aligsabilme ortami1 ve kosullarin saglanabilmis olmasi,

-Insana yatirim yapan ve deger veren bir grup olarak, is saghig1 ve giivenligi konusunda siirekli

izlenen ve iyilestirilen sistemler kurmak ve yonetmek.



Calisma Kiiltiiriimiiz:

Profesyonellik: 1simizi en iist diizeyde dzenle ve yiiksek standartlarda yapar ve isimizle ilgili
gelismeleri yakindan izleriz. Calisma yasamimizdaki tiim iliskilerde isle ilgili oncelikleri
dikkate aliriz.

Saygi: Insana, gevreye ve yasalara saygiy1 6n planda tutarak, etik kurallar icinde hareket etmeyi
temel gereklilik olarak benimseriz. Tiim calismalarimizda diiriist, seffaf, adil ve sorumlu
davraniriz.

Dinamizm: Dinamik ve esnek ¢aligsmayi ilke olarak benimseyen bizler, kosullar ne olursa olsun
sonu¢ odakli ve hizli ¢alisiriz. Cevreyi ve kosullar siirekli inceleyerek, degisime zamaninda
yanit veririz.

Yenilik¢ilik: Miisteri memnuniyetini temel alarak tiim siireclerde siirekli gelisim ve yenilik
firsatlar1 yaratiriz. Farkliligin, yenilik¢i uygulamalarla ortaya c¢iktiginin bilincinde olarak

sundugumuz hizmetin; cagdas ve yaratici olmasi i¢in ¢caba gdsteririz.

Ekip Calismasi: Isbirligi, karsilikli baglilik, uzmanlik ve bilgi paylasimimin basarinin temeli
oldugunun bilinciyle, ekip caligmasini kigisel basarinin da garantisi olarak goriir ve tim
calismalarda ekip calismasini destekleriz.

Politikalar: Marlo Ayvalik bagarisinin temeli olan insan kaynaklarini, uluslararasi standartlarda
yonetmeyi, calisanlar tarafindan tercih edilen kurulus olmayi ilke olarak benimsemistir.
Kurulusun temel politikasi, insan kaynagini, herkese esit firsat ilkesiyle diinya standartlarinda
secmek, gelistirmek, degerlendirmek ve yonetmektir. Egitim diizeyi, basar1 motivasyonu ve
sosyal nitelikleri yiiksek, girisimci, gelisime ve yeniliklere agik, kendisini ve isini gelistirmeyi
hedefleyen dinamik kisileri Gruba kazandirmak hedeflenmektedir. Insan kaynaklar1 yénetimi,
uygulamalariyla dinamik, 6grenmeye agik, yeniligi destekleyen iklim ve ortam yaratarak,
calisanlarin performanslarini artirmayi, kurulusun hedeflerine etkin ve verimli sekilde
ulagsmasini desteklemeyi amaglar. Grubun mevcut ve gelecekteki insan kaynagi ve yetkinlik
gereksinimlerine yanit verecek yapisal ve kurumsal 6grenmeye yonelik segenekler olusturarak,
yonetime destek verir.

Ise Alum Siireci;

Insan Kaynaklar1 ¢izmis oldugu gergeve igerisinde ise alim islemleri yapilmaktadir. ise
alimlarda; adil, ayrim yapmayan, objektif, ve genel yetenek degerlendirmelerinin yapildigi cok
kademeli bir miilakat siireci uygulanmaktadir.

Performans Yénetimi ve Adil Ucretlendirme;

Insan Kaynaklar1 énderliginde performans takibi takvimleri olusturulmustur. Degerlendirmeler
objektif bir sekilde ve online sistem lizerinden yapilmaktadir. Performans degerlendirme
ciktilar1 calisanlarin gelisimi ve kariyer planlamasi i¢in yonetimi yonlendirici etkiye sahiptir.
Calisanlarimiz tesislerimizde ise bagslamadan 6nce alacaklari {icret, ¢aligma sartlari, ¢alisma

saatleri, tlicretlerini ne zaman alacaklar1 gibi konularda bilgilendirilirler.



Egitim ve Kariyer Yonetimi;

Calisanlarimizin tiimii egitim hakkindan esit olarak yararlanabilmektedir. Otelcilik sektoriiniin
gerektirdigi yasal ve mesleki egitimlerin yam sira kisisel gelisim, bilinglenme, farkindalik,
yOnetici yaratma, yabanci dil egitimleri, engelli insanlar1 anlama ve yardimlagma gibi bircok
alanda katki saglayacagii, kisisel profil ve yetkinliklerini gelistirecegini diisiindiigiimiiz
sayisiz konuda caligsanlara egitim firsat1 taninabilmektedir. Calisanina 6zellikle egitim alaninda
yatirim yapma bakis acisina sahip olan grubumuz, tesis i¢inden veya grup iginden terfi ettirme
onceligine de 6nem vermektedir.

Calisan ve Insan Haklari;

Marlo Ayvalik; ¢alisanlarin mutlak memnuniyetinin saglanmasi énem arz eden oncelikli bir
konudur. Bu bakis agis1 ile, ¢alisanin basta yasal haklari olmak iizere, isletmemizin yan haklar
olarak sagladigi bazi faydalar da dahil olmak {izere; calisma ortami, psikolojisi, 6z
motivasyonu, performanst kisacasi is yerindeki tiim konforunun saglanmasi yonetimin
sorumlulugundadir.

Sirket I¢i Aktiviteler;

Tiim caliganlarimizin motivasyonunu arttirmak ve ekip ruhunu yasatmak adina yapilan sirket
ici caligmalar:

-Calisan memnuniyet anketindeki sonuglara gore hizli ve pozitif yonde aksiyonlar alinmasi,
-Maaslarin ve personel hak edis 6demelerinin zamaninda 6denmesine 6nem verilmesi,

-Ayin personeli uygulamasi,

-Evlenen ve ¢ocugu olan personellere hediye verilmesi uygulamasi,

-Katilimci sosyal sorumluluk projel



Misafir Sikayetlerinin Yonetimi
Hizmet sektdriinde iiretim ve tiikketimin es zamanl gerceklesmesi nedeniyle hatalarin
olusmasi kaginilmazdir. Ancak hizmet hatalarinin basarili bir sekilde telafi edilmesi;
sikayetlerin varligindan haberdar olunmasi, bu sikayetlerin yonetimi ile ilgili hizli ¢6ziim
lireten ve adalet olgusuna dayali siire¢lerin olusturulmasi, personelin ve misafirlerimizin bu
stireclerle ilgili bilgilendirilmesi ve bu siire¢lerin etkin bir sekilde uygulanmasiyla miimkiin
olacaktir. Misafirlerimiz otelde kalis siiresince ya da otelden ayrildiktan sonra sikayetlerini
bildirebilirler. S6zlii olarak resepsiyon ve misafir hizmetlerine bildirilen sikayetler, bu
birimler tarafindan bildirilir. Sikayeti alan personel gerekli bilgiye sahip ise sikayet¢iye
hemen bilgi verir; eger ¢6zlim icin arastirma ve islem yapilmasi gerekiyorsa, sikayet en kisa
stirede ilgili boliime bildirilir.
Misafirin istegi lizerine, sik§etin ele alinmasiyla ilgili siire¢ boyunca misafire diizenli bilgi
verilir
Otelimiz tarafindan belirli araliklarla anket degerlendirmelerini ilgili boliim yoneticileri ile

paylasilir. Boliim hedefleri belirlenirken anket degerlendirme sonuglar1 baz alinir.

Yerel Ekonomiyi Desteklemek

Marlo Ayvalik olarak satin alimlarimiz1 yakin bolgelerden yapmaktayiz. Boylece tedarikgi
firmalarin teslimat araclariin CO2 salinimlarin1 minimize ederek ¢evreye yapilan etkilerin
azaltilmas1 hedeflenmekte ve bolge calisanlar1 desteklenmektedir. Satin alma yapilan
tedarikgilere politikalarimizdan, Y onetim sistemlerimizden, siirdiiriilebilirlik
caligmalarimizdan,cevre ve sosyal sorumluluk projelerimizden ayrica satin alma
kriterlerimizden bahsettigimiz bilgilendirme sunumunu paylasmaktayiz. Yerel ekonomiye olan
katki saglamak i¢in tedarik edilen iirlinlerin % 85’e yakin ¢ok biiyiik bir kismi1 yerel pazardan

tedarik edilmektedir.

PAYDASLARIMIZ iLE iLETiSIM

- Calisanlarimiz: Birebir goriismeler ve grup toplantilari, egitim, performans degerlendirme
toplantilari, faaliyet raporlar1 ve anketler

-Misafirlerimiz: Misafir Memnuniyet Anketleri, Istek Formlar, Iletisim Formlar1, Sosyal
Medya

-Tedarikgiler: Satinalma sartnameleri, Tedarik¢i denetimleri, Performans Degerlendirme
Sistemi, Toplantilar, Goriigmeler

-Yerel Topluluklar: Sosyal Projeler, bilgi talepleri (gerektiginde), faaliyet raporlari, toplantilar,
sikaytesistemi

-Kamu Kuruluslari: Toplantilar, bilgi talepleri (gerektiginde), faaliyet raporu

-Sektorel Gruplar: Toplantilar, Seminerler



Marlo Ayvalik olarak; isletmemiz i¢in hazirlamis oldugumuz siirdiiriilebilirlik yonetim
sistemimizi, siz degerli paydaglarimiza sosyal medya ve internet sitemiz iizerinden sunmus
bulunmaktayiz. Kurulus politikalarimizda veya hedeflerimizde degisiklik olmasi durumunda
yapilan revizeler yine sosyal medya hesabimizdan ve internet sitemizden sizlerle

paylasilacaktir.

KULTUREL MIRASIN SUNULMASI VE KORUNMASI
Varligimizin, ev sahibi iilkelerin kiiltiirel kimligi izerinde olumsuz bir etkisi bulunmamasi ¢ok
Onemlidir.

Balikesir tarihi hakkinda; Yasamaya elverisli iklimi, ulasim noktalarina yakinligi, verimli
topraklar1 ile Balikesir, ge¢misten giiniimiize her zaman 6nemli bir yerlesim yeri olmay1
basarmistir. Bolgedeki ilk yerlesimin Kalkolitik donemin bitimiyle birlikte Balkan bolgesinden
gelen goemen topluluklar tarafindan gergeklestigi anlasilmistir. Yortan, Babaeski, Ovabayindir
gibi noktalardaki mezar kalintilari, Tun¢ Cagi’nda bolgedeki Troia medeniyetinin hakimiyetine
isaret etmektedir. Kent merkezindeki ilk yerlesen topluluk ise Misialilar olmustur. Roma,
Bizans, Anadolu Selguklu Devlet, Karesi Beyligi ve Osmanli Devleti ise bolgede sirayla

hakimiyet kuran topluluklar arasinda bulunmaktadir.

Zagnos Pasa Camii

Burasi neresi? 1461 yilinda Fatih Sultan Mehmet’in vezirlerinden biri olan Zagnos Mehmet
Pasa tarafindan yaptirilan cami, kiilliyesinden geriye giiniimiize yalnizca hamam orijinal olarak
gelmis. Caminin kubbesi 1897 yilinda yikilmis ve 1908 yilinda Balikesir Mutasarrifi Omer Ali
Bey tarafindan yeniden inga ettirilmistir. Balikesir’in tarihi hazinelerinden biri olarak
gosterilen Zagnos Pasa Camisi, kent merkezine bagli Mustafa Fakih Mahallesi’'nde yer

almaktadir ve Balikesir’in en biiylik camilerinden biridir.

Neden gitmeliyim? Tarihi ve mimari agidan Zagnos Paga Camii, Balikesir’deki 6nemli tarihi
yerler arasinda bulunmaktadir. istanbul’un Fethi sirasinda komutan olarak gorev yapan Zagnos
Pasa’nin tiirbesi de cami avlusunda ziyaret edilebilmektedir. Kurtulus Miicadelesi sirasinda
Atatlirk’iin hutbe okuttugu tek cami olmas1 ve Mehmet Akif Ersoy’un da hutbe okumus olmasi

milli miicadele agisindan da camiyi ¢ok degerli kilmaktadir.
. Adres: Karesi, Karesi Sk. 1/E, 10010 Karesi/Balikesir
. Ziyaret saatleri: Giin boyu

. Giris iicreti: Ucretsiz




Agia Paraskevi Manastiri (Tagh Manastir)

Burasi neresi? Camlik Koyu’nun karsisinda muhtesem bir doga igerisine kurulu Agia
Paraskevi Manastiri, Ayvalik’in ilgi goren tarihi yerlerinden biridir. Timarhane Adasi’nda yer
alan manastir, Tirkler tarafindan “Tasli Manastir” olarak anildigi i¢in bu isimle de
bilinmektedir. Timarhane Adasi denmesinin sebebi ise o donem akil hastalarinin bu adaya
getirilerek dogal giizelliklerle ve su sesiyle tedavi olmasini amaglarindan ortaya ¢ikmistir. Tami
tamina bir asir 6nce insa edildigi diisiintilen manastir Dalyan Bogazi’na kadar oldukca genis bir
alan1 kapsamaktadir. Manastirdan geriye harap halde taglar kalmistir ve i¢inde bulundugu doga

ile biitiinlesen taglar hayli ilging bir goriintii olusturmaktadir.

Neden gitmeliyim? Manastirdan giinlimiize
cok fazla bir sey kalmasa daTavuk
Adasi ve Camhk Koyu’nun essiz
manzarasini izlemek icin en ideal yerlerden
birinin ~ Timarhane  Adasi oldugunu

| belirtmeliyiz.

e Adres: Tasli Ada, Cunda, Balikesir

Agios Yannis Kilisesi

Burasi neresi? Balikesir’in 3 adet giin batimi seyir alan1 var. Bunlardan biri Ayvalik’ta yer alan Seytan

Sofrasi, ikincisi Cennet Tepesi, liclinciisii ise Cunda Adasi’nin simgesi haline gelmis Asiklar Tepesi...

Tepede muazzam gilin batim1 seyrinin yani sira mutlaka ziyaret etmeniz gereken tarihi bir yap1 da

bulunuyor. Oldukca eski tarihlerde Edremitli iki kesigin bu tepeyi kesiflerinin ardindan Aziz Yahya’ya

adadiklar1 Agios Yannis Kilisesi...

Tam olarak yapim tarihi bilinmeyen kilise, 1944 yilinda meydana gelen depremde oldukg¢a biiyiik

hasarlar gérmiis ve harap halde birkag y1l varligini korumustur. Rahmi M.Kog¢ Miizecilik ve Kiiltiir Vakfi

tarafindan koruma altina alinan kilise o tarih itibariyle 1. derecede arkeolojik sit alani ilan edilmis. 1997

yilt itibariyle ise Rahmi Kog¢ Miizesi’ne bagl bir miize olarak ziyaretgilerini agirliyor.

Neden gitmeliyim? Gliniimiizde kilise kitaplik olarak kullanilmaya baslanmis. Emekli
Biiyiikel¢ci Necdet Kent’e ait binlerce kitabin sergilendigi kilise “’Sevim ve Necdet Kent
Kitapligr’’ ismiyle de biliniyor. Kilise icerisinde 1449 yilinda tamamlanan Kitab-1

Muhammediye adinda yaratilis ve sapele ait ikon resimler yer aliyor.

Adres: Namik Kemal, 15 Eyliil Cd. No:36, 10400 Ayvalik/Balikesir
Ziyaret saatleri: Pazartesi gilinleri disinda 09.00-17.30

Giris iicreti: Ucretsiz



Antandros Antik Kenti

Burasi neresi? Edremit’e bagli Altmoluk tatil beldesine 2 kilometre mesafede, Ida (Kaz) Dag

eteklerinde yer alan Anandros Antik Kenti, ge¢miste onemli tarihi olaylara sahitlik etmis bir

Troas kentidir. MO 10. yiizyilda

eskiye dayanmakta. Kentteki

it o ’ ',‘

i

£

yil yeni bilgiler edinilmektedir.

kuruldugu diistiniilmektedir.
' Tarihgilere  gore  Antandros’un

kurulusu Truva Savasi’ndan da

kesifler 1842 senesinde
gerceklesmistir. Antik kent iizerinde

yapilan kazi ¢aligmalar1 2007 y1l itibari};le bakanlar kurulu karar1 ile devam etmekte ve her gecen

Neden gitmeliyim? Antik kenti cazip kilan en 6nemli 6zelliklerinden biri diinyadaki ilk giizellik

yarigmasinin yapildigi sehir olmasidir. Sehirde ¢ikarilan kalintilar arasinda bulunan mozaikler

ise ziyaretgilerin en ¢ok etkilendigi kalintilar arasinda bulunmaktadir.
e Adres: Avcilar, izmir Canakkale Yolu, 10870 Edremit/Balikesir
e Telefon: (0266) 395 01 00
e Ziyaret saatleri: Pazartesi gilinleri disinda 09.00-17.00
e Giris iicreti: Ucretsiz

Kendimizde giiclii bir kiiltiirel farkindalik ve saygi saglamaya calistyoruz.

Marlo Ayvalik olarak; miisterilerimize yoresel iirlinler (zeytinyagi sabun,zeytinyagi v.b.)
tanittim1 yapilmaktadir.Misafirlerimize yaptigimiz bilinglendirme faaliyetlerimiz;

-Liitfen yerel tarihi, arkeolojik, kiiltiirel ve ruhsal agidan 6nemli miilk ve alanlarin
korunmasina katkida bulunun, yerel sakinler i¢in bilingliligini artirin ve bunlara erisin.

-Yerel tarihsel, arkeolojik, kiiltiirel ve ruhsal agidan 6nemli binalar ve yerleri ziyaretiniz
sirasinda ¢Op bidonlarini kullanin, sigara icmeyin, yiiksek sesle konusmayin, sarhos
hissederseniz bu yerleri ziyaret etmeyin ve diger kurallara uyun.

-Tarihsel / arkeolojik eserler hukuk tarafindan izin verilmedikce satilmamali, ticaret
yapilmamali ya da sergilenmemelidir.

-Ziyaret etmeyi planladiginiz yer hakkinda misafir iliskiler departmaniniza daha spesifik bilgi
isteyin

Yerel, kiiltiirel ve tarihi bakimdan 6nemli yerlere yapilan ziyaretlerin miimkiin olan her yerde
goniillii programlarimiza dahil edilmesini sagliyoruz.

Yerel kiiltiir ve degerlerin korunmasi konusunda iizerimize diisen gorevin farkindayiz. Bu

baglamda;
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-Kiiltlirel Tanitim
-Bolgenin Ticari Hacmine Katki Saglanmasi
-Dogal ve Tarihi Zenginliklerin Tanitilmas1

e -Yerli Halkin Istihdami1

e konularinda ¢aligmalarin yapilmasi ve faaliyetlere dahil olunmasindaki hassasiyetimiz iist

seviyededir.

MARLO AYVALIK SOSYAL CALISMALARI
Marlo Ayvalik; etik ¢ercevede kendi ¢ikarlarinin oldugu kadar toplumun genel

cikarlarinyararina da hareket etmektedir.

Kurum i¢in deger yaratma siireci olan sosyal sorumluluk projeleri ile sadakat, giiven ve marka
imaj1 halkalarin1 tamamlayarak ¢evreye ve topluma faydali etkiler birakmaktadir.
Farklialanlarda yiiriitiilen sosyal sorumluluk projeleri ile toplum ¢ikarlar1 gézetilmekte ve

toplumun sorunlarina duyarlilik gosterilmektedir.

Alanlarda yiiriitiilen sosyal sorumluluk projeleri ile toplum ¢ikarlar1 gézetilmekte ve toplumun sorunlarina
duyarlilik gosterilmektedir.

Marlo Ayvalik’in verdigi hizmetin nihai tiiketiciye ulasincaya kadarki tiim asamalarinda
faaliyet gdsteren siireglerin ve isletmelerin, kamu yararina olan uluslararasi, ulusal ve yerel tim
kanunlara uygun davranmalarinin yani sira sosyal, fiziksel ve ¢evre kosullarini da kontrol altina

alinarak sosyal uygunluk da gozetilmektedir.
-Kanun ve diger yiikiimliiliiklere uyum
-Cocuk is¢i ¢alistirmanin 6nlenmesi

- Zorla ve zorunlu ¢alistirmanin 6nlenmesi
-Calisma saatleri

-Diizenli istthdam

-Disiplin, taciz ve kotii muamelenin engellenmesi
-Odemeler ve haklar

-Ayrimciligin 6nlenmesi

-Is saglig1 ve giivenliginin saglanmasi
-Cevre kirlenmesinin 6nlenmesi

- Riigvetin 6nlenmesi



